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HITOS E ITINERARIO DEL PROYECTO (o0

MA

Foto fija resultado de la ejecucion del programa de consolidacidn durante el periodo Octubre 2021 -_7J_uIio 2022: & MADRID

Proyecto apoyo a la consolidacion de cooperativas de trabajo
* Visita de COOPERAMA. Identificacidon de necesidades.

4,5h
Analisis retos

dificultades

* 360 h. asesoramiento.

Identificacion
proyectos

* 30 horas/Coop.

Proyectos
impulsados  J

* 4 sesiones asesoramiento minimo/Coop. 12

Cooperativas
participantes

14
Revision Areas

deMegocio 4

* Asesoramiento particularizado e individualizado.

* Objetivos del proyecto:

12 18ke-3Mm¢ \ / GOOKE
Personas Volumen Promedio
V" Proporcionar un acompafiamiento y asesoramiento activo a las coop. de trabajo que lo E;-.|}y facturacién £ \facturaciong
demanden en procesos de maduracién de ideas, disefio e implementacién de proyectos, asi
como en gestion, seguimiento y evaluacién de programas con capacidad de impacto en el 100h 1-24
entorno del cooperativismo de trabajo. (T;I;D i.nt?_-lf-::(hd
100 Coop (I;Jop f
V' Capacitar a las cooperativas de trabajo en los conocimientos, las habilidades, las técnicas y los irF;\_:}_l-It;.l_f:-_: _ 79 % ik 3-49
tiempos de concepcién de proyectos productivos necesarios para mejorar sus numeros - ,},i:@f;mmmem B
econdémico-financieros. | Ety
2,1h

v Impulsar las relaciones de cooperacién y ayuda existentes entre las organizaciones Promadio x
cooperativas como base para afrontar con mayores garantias de éxito la mejora de los s
resultados econdmicos de esos proyectos, que por su complejidad exige la creacién de vinculos
sélidos con otras organizaciones y/o agentes que integren la economia.

188hYN /472

Presenciales

== Datossobre cooperativas participantes
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V" Llegar a un numero amplio de cooperativas de trabajo que por su propia configuracién y
estructura econdmica presentan especiales dificultades para trazar nuevos proyectos, aunque = Datos sobre proyectos impulsados
cuenten con las aptitudes, capacidades y las ideas técnicas necesarias para ello.
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FASE INICIAL

MA

Las principales actividades efectuadas para el programa de consolidacion han sido: & |MADRID
Difusion por COOPERAMA. Tw / Campania especifica en FB.
Contactar con para que difundan en su entorno mas préximo.

Mailing masivo a mas de
de presentacidon con cooperativas interesadas.

Catering solidario S. Coop. Mad.
Ecos del sur S. Coop. Mad.
IDEAS S. Coop. Mad.
Kuaderno taller S. Coop. Mad.
La Periférica S. Coop. Mad.
ACAIS S. Coop. Mad.

Contis S. Coop. Mad.

CAES S. Coop. Mad.

JALEO Madrid S. Coop. Mad.
El Mercante S. Coop. Mad.
Atelier 15 S. Coop. Mad.

Energy Flow Concept S. Coop. Mad.

La Pajara S. Coop. Mad.

AGRESTA S. Coop. Mad.

SILVESTRINA S. Coop. Mad.

Innogestion S. Coop. Mad.

Latitud402 S. Coop. Mad.

XAPA S. Coop. Mad.

SEPRA S. Coop. Mad.

Laburo S. Coop. Mad.

Abierto hasta el amanecer S. Coop. Mad.
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FASE INICIAL

Seleccion de participantes

Detalle de organizaciones interesadas en la participacion en el proyecto y contraste con las cooperativas socias
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FASE INICIAL

Listado de afiliacion de las cooperativas socias y contraste con el listado de cooperativas participantes en el proyecto:

El convenio con el Ayuntamiento de Madrid, que desarrolla el proyecto de
apoyo a la consolidacién de cooperativas de trabajo, establece que

de la seleccién final de cooperativas participantes en dicho proyecto
no debe estar afiliada a COOPERAMA.

Con ello COOPERAMA quiere ser en la seleccién. Entendemos que
un proyecto de estas caracteristicas debe proporcionar
al conjunto de las cooperativas interesadas, con
independencia de que su relacién con COOPERAMA esté
que, al fin y al cabo, es una relacién
economica.

PNDU R WN R 2

o

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42

Base social COOPERAMA
Abierto hasta el Amanecer S. Coop. Mad
ACAIS Com. Des. S. Coop Mad

ADEIA S. Coop. Mad
Agresta S. Coop. Mad

Aserco S. Coop. Mad
Codenta S. Coop. Mad
Cronopios S. Coop. Mad
Dinamia S. Coop. Mad
El Curro S. Coop. Mad

Eleventh Floor S. Coop. Mad

Endesys S. Coop. Mad
Espanica S. Coop. Mad
Famylias S. Coop. Mad
Helechos S. Coop. Mad
Indaga S. Coop. Mad
Kinema S. Coop. Mad
REDES S. Coop. Mad
Sepra S. Coop. Mad
Sisifo S. Coop. Mad
Sol y Tierra S. Coop. Mad
Tangente S. Coop. Mad
Xapa S. Coop. Mad
Tosande S.Coop.Mad

Iniciativas-CSE S.Coop.Mad

Silvestrina S.Coop.Mad
Heliconia S.Coop.Mad
Documfy S.Coop.Mad

El Mercante S.Coop.Mad

Jaleo Madrid Idiomas S.Coop.Mad
Aplica Investigacion y traslacién S.Coop.Mad

SIGNAR S.Coop.Mad
Innogestion S.Coop.Mad
FreePress S.Coop.Mad
Idealoga S.Coop.Mad
Altekio S.Coop.Mad
Andaira S.Coop.Mad
AQUO S.Coop.Mad
Cyclos S.Coop.Mad
Garuta S.Coop.Mad
Dabne S.Coop.Mad
Germinando S.Coop.Mad

Pandora Mirabilia S.Coop.Mad

Cooperativas preseleccionadas
Catering Solidario S. Coop. Mad.
Ecos del Sur S. Coop. Mad.
IDEAS S. Coop. Mad.
Kuaderno Taller S. Coop. Mad.
La Periférica S. Coop. Mad.
ACAIS S. Coop. Mad.

Contis S. Coop. Mad.

CAES S. Coop. Mad.

Jaleo Madrid S. Coop. Mad.

El Mercante S. Coop. Mad.
Atelier 15 S. Coop. Mad.
Energy Flow Concept S. Coop. Mad.
La Péjara S. Coop. Mad.
AGRESTA S. Coop. Mad.
Silvestrina S. Coop. Mad.
Innogestion S. Coop. Mad.
Latitud402 S. Coop. Mad.
XAPA S. Coop. Mad.

SEPRA S. Coop. Mad.
Laburo S.Coop. Mad.
Abierto hasta el Amanecer S. Coop. Mad.

Coop no afiliadas

Coop afiliadas

Cooperativas participantes
Catering Solidario S. Coop. Mad.
Ecos del Sur S. Coop. Mad.
IDEAS S. Coop. Mad.

Jaleo Madrid S. Coop. Mad.

El Mercante S. Coop. Mad.
AGRESTA S. Coop. Mad.
Silvestrina S. Coop. Mad.
Innogestion S. Coop. Mad.
Latitud402 S. Coop. Mad.
XAPA S. Coop. Mad.

Laburo S.Coop. Mad.
Abierto hasta el Amanecer S. Coop. Mad.
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FASE INICIAL

Seleccion de participantes

Perfil de las cooperativas:

Coop. Pequeias

v"  Facturacion: 15k€ — 119k€

v Socias y/o trabajadores: 3 — 10 personas

v'  Trayectoria profesional: 1- 5 afios

J

Coop. Medianas

v Facturacion: 120k€ — 180k€
v' Socias y/o trabajadores: 4 — 11 personas
v" Trayectoria profesional: 3 - 9 afios

J

Coop. Grandes

v' Facturacion: 600k€ — 3M€
v' Socias y/o trabajadores: 6 — 49 personas
v' Trayectoria profesional: 3 - 24 afios
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FASE INICIAL

Ficha descriptiva de las cooperativas participantes

Detalle informativo de las cooperativas seleccionadas:

/ - . - , AR
. DEnOrrjlir‘lBl:ién social: ‘::I'.l-'-'l.-*. hasta el amanecer S. Coop. Mad Il[__h,((/:Pv ﬁggtg%l » Dent.'tn'.u'nacnén social: Laburo S. Coop. Mad o iLab r@
« Domicilio: ¢/ Puerto Vifiamala, 15, 28018 ﬂéﬁﬂamanecer * Domicilio: C/ Alameda 22, 28014 all l I
& /S CODPUADATY DE MCWTN SO0M.

y W,

s s e S . o 7

* Denominacion social: Ecos del Sur s, Coop. Mad SUbienbo = § * Denominacion social: Catering Solidario 5. Coop. Mad

* Domicilio: C/ Lagartijo 18. 28891 Madrid. al Sur i E * Domicilio: C/ Poeta Blas de Otero 40 5D 28017 Madrid

* CIF: F83442640 (= * CIF: F87561361 ,’

* Persona de contacto: Frank Tarfur Diaz * Persona de contacto: Julio César Torres Sialer i L

¢ e-Mail: info@subiendoalsur.org + e-Mail: contratacion@cateringsolidario.com Edlu""U SI]lII][lIII]

+ Sector de actividad: Delivery y catering solidario + Sector de actividad: Delivery y catering solidario

* Datos de facturacion 2020: 30.290,43€ (2019: 181.585,71€) * Datos de facturacion 2020: 25.105,03€ (2019: 175.004,37€)

* N.2 de trabajadores: 6 * N.2 detrabajadores: 4

* Fecha de constitucién: 2003 * Fecha de constitucion: 2016

* Tipo de proyecto: Poner en marcha una cocina-restaurante que complemente el negocio de catering. Plan de negocio * Tipo de proyecto: Poner en marcha una cocina-restaurante que complemente el negocio de catering. Plan de negocio

« Afiliada a COOPERAMA: No « Afiliada a COOPERAMA: No

* URL: www.subiendoalsur.org * URL: www.cateringsolidario.com
\ v,

* CIF: F83254821

* Persona de contacto: Angel Noci

« e-Mail: angel.noci@abiertomadrid.coop

« Sector de actividad: Formacion, intervencion y participacion social

* Datos de facturacion 2020: 165.890€

* N.2 de trabajadores: 5

* Fecha de constitucion: 23,/05/2012

« Tipo de proyecto: El proyecto consiste en crear un departamento de gestion econdmico-financiera para: Refrescar y/o

« Afiliada a COOPERAMA: Si
* URL: https://abiertomadrid.coop/wordpress/

proporcionar conocimientos basicos en materia econdmica y contable que permita a la cooperativa entender los datos e
informes proporcionados por la gestoria contratada. Recomendacion sobre herramientas de seguimiento econdmico contable
que estén disponibles en formato libre o de mercado y que sean funcionales para la cooperativa dadas las especificidades de
su actividad y su actual estructura.

« CIF: FO5293907
Persona de contacto: Milena Castillo

e-Mail: administracion@laburo.es

+ Sector de actividad: Formacion, Consultoria y Cuidados en economia social
* Datos de facturacion 2020: 18.567€

* N.2 de trabajadores: 3

* Fechade constitucion: 18/06,/2021

+ Tipo de proyecto: El proyecto consiste en reforzar su drea de desarrollo de negocio a través de una consultoria orientada a
mejorar las opciones de la cooperativa para conseguir concursos publicos. Se trabajara las buenas practicas en contratacion
publica, clausulas sociales y ordinarias, procedimientos de seleccion, elaboracion de ofertas atractivas, reservas de mercado,
etc.

« Afiliada a COOPERAMA: Si

* URL: www.laburo.es

& MADRID
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FASE INICIAL

Ficha descriptiva de las cooperativas participantes

Detalle informativo de las cooperativas seleccionadas:

* Denominacion social: Xapa 5. Coop. Mad
* Domicilio: ¢/ Clara del rey, 41. Piso 62A C 28002 Madrid
* CIF: F85949949

lili' xapa coop

* Persona de contacto: Jose Manuel Moreno

+ e-Mail: xapacoop@gmail.com

+ Sector de actividad: Gestoria y formacion en cooperativismo
* Datos de facturacion 2020: 46.270,36€

* N.2 de trabajadores: 3

* Fecha de constitucién: 03/05/2010

* Tipo de proyecto: Incorporacion de un sistema de planificacion de recursos empresariales integrado y capaz de manejar las

operaciones de produccion y distribucion asociados a la cooperativa, proporcionando informacion gerencial de calidad.

+ Afiliada a COOPERAMA: Si
* URL: https://xapa.info/

Deneminacion social: 1ALED MADRID

Domicilio: Cf Golfo de Saldnica, 50 Bajo B Madrid 28033
CIF: FEEB103874

Persona de contacto: Susana Martin

e-Mail: susanajaleomad@gmail.com

Sector de actividad: Ensefianza de espafiol para extranjeros
Datos de facturacidn 2020: 155.867,56

N.? de trabajadores: 4

Fecha de constitucién: 26/07/2018

Tipo de proyecto: El proyecto consiste en evaluar la viabilidad economica y financiera de que la cooperativa se acredite por el
Instituto Cervantes como educadores homologados de espafiol para extranjeros.

Afiliada a COOPERAMA: 5i
URL: www.jaleomadrid.com

., @9
jaleo

MapRID

Denominacién social: Innogestions. Coop. Mad Logo en disefio

+ Domicilio: C/ Primitica Gafidn, 11 28026 Madrid.

CIF: F88566708

Persona de contacto: Eva Martin Garcia

e-Mail: innogestion@gmail.com

Sector de actividad: Consultoria de gestion y de asesoramiento a entidades de la Economia Social.
Datos de facturacion 2020: 26.587,5€

N.2 de trabajadores: 3

Fecha de constitucién: 14/01/2020

* Tipo de proyecto: Incoporacion de un sistema de planificacion de recursos empresariales integrado y capaz de manejar las

operaciones de produccion y distribucion asociados a la cooperativa, proporcionandeo informacion gerencial de calidad

Afiliada a COOPERAMA: Si

* URL: En construccion

Denominacién social: Silvestrina 5. Coop. Mad
Domicilio: ¢/ Villagarcia, 6 Bis. 28011
CIF: FE8122056

SINESTRNA

* Persona de contacto: Oihane Ruiz

e-Mail: oihane@silvestrina.es

+ Sector de actividad: Territorio, urbanismo y ciencia

Datos de facturacion 2020: 1.101.318,55€

* N.2 de trabajadores: 9

Fecha de constitucion: 13/06/2018

Tipo de proyecto: Incoporacion de un sistema de planificacion de recursos empresariales integrado y capaz de manejar las
operaciones de produccion y distribucion asociados a la cooperativa, proporcionando informacién gerencial de calidad

Afiliada a COOPERAMA: Si

* URL: www.silvestrina.es

& MADRID
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FASE INICIAL

Detalle informativo de las cooperativas seleccionadas:

Denominacion social: IDEAS 5. Coop. Wiz » !
Domicilio: Paseo de las Acacias, 3, 12 A. 28005 Madrid ldeas
CIF: F14472542 u L '
Persona de contacto: Mercedes Garcia de Vinuesa

e-Mail: comerciojusto@ideas.coop

Sector de actividad: Comercio justo y agricultura ecolégica

Datos de facturacién 2020: 2.099.770,03 € (2019: 175.004,37€)

M.2 de trabajadores: 17

Fecha de constitucion: 14/04,/1997

Tipo de proyecto: Creacién de un drea de formacién y consultoria orientada a la creacién de planes de empresa para pymes
Afiliada a COOPERAMA: No

URL: www.ideas.coop

Denominacién social: AGREST)

Domicilio: C/Duque de Fernan Nufez 2,12 28012 MADRID

CIF: F82718131

* Persona de contacto: Pablo Ascasibar

e-Mail: agrestam@agresta.org

* Sector de actividad: Consultoria forestal

Datos de facturacion 2020: 650.000€
N.2 de trabajadores: 49

* Fecha de constitucién: 2000
Tipo de proyecto: Reflexién estratégica para la transformacion organizacional de la cooperativa
- Afiliada a COOPERAMA: Si

URL: www.agresta.org

& MADRID

dgresta

4
Denominacién social: Lati o I_/:\T‘TUD 400 Deno-njli-naciﬁn social: El Mercante 5. Coop.
Donmicilio: C/ Hilarion Eslava, 2 22 Izq. A. 28015 Madrid Domicilio: C/ San Moisés, 4; 28018 Madrid
CIF: F83590112 CIF: FE4700863
Persona de contacto: Paula Gonzalez Azcarate/Diana Gonzélez Diaz Persona de contacto: Raquel Vindel
e-Mail: info@latitud40.org e-Mail: raquel.av@elmercante.es
Sector de actividad: Arquitectura y urbanismo Sector de actividad: Disefio textil y uniformes
Datos de facturacién 2020: 75.247,4€ Datos de facturacion 2020: 3.091.194€
N.2 de trabajadores: 3 N.2 de trabajadores: 11
Fecha de constitucién: 9/05/2017 Fecha de constitucion: 25/05/2006
Tipo de proyecto: Comunicacion producto Patios inclusivos interiores; establecer unas lineas maestras de un plan estratégico Tipo de proyecto: Actualizacién de las fichas descriptivas de trabajo/Analisis salarial de puestos conforme a mercado
Afiliada a COOPERAMA: No Afiliada a COOPERAMA: Si
URL: https://latitud40.org/ URL: www.elmercante.es

y
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FASE INICIAL

W\
COOPERAMA efectua una visita a las cooperativas de trabajo seleccionadas con el fin de identificar el tipo de proyecto que & MADRID
debera ser acompafnado:

4 )
AGRESTA S. Coop. Mad. ® El proyecto consiste en efectuar una

de la cooperativa, disefiando, a través de un
proceso de construccion colectiva una nueva arquitectura organizacional que

aune los niveles de gestion y coordinacidn necesarios en la cooperativa.
\_ V.

~

LABURO S. Coop. Mad. I El proyecto consiste en reforzar su a través de

una consultoria orientada a mejorar las opciones de la cooperativa para
conseguir concursos publicos. Se trabajara las buenas practicas en
contratacidon publica, cldusulas sociales y ordinarias, procedimientos de
seleccion, elaboracidon de ofertas atractivas, reservas de mercado, etc.

\ .

INNOGESTION S. Coop. Mad. £ El proyecto abordado ha consistido en la implantaciéon de un

gue permita la integracion de las
diferentes areas de la cooperativa (comercial, financiera, compras, ventas,
proyectos, RR.HH.) de forma que se pueda obtener una visién 3602 de todo
el negocio de la cooperativa.

\. .
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CO
MA

® MADRID

( )
® El proyecto consiste en la instalacion de las bases de un

centrada en efectuar planes de empresa dirigido a empresas
agroalimentarias.

\ A

IDEAS S. Coop. Mad.

ECOS DEL SUR S. Coop. Mad. £ El proyecto consiste en crear una nueva linea de negocio que complemente la

actividad actual de entrega de comida a domicilio (delivery). Se basa en crear
una casa de comida con restaurante y cocina fisica. Para ello se requiere
elaborar un gue sea la tarjeta de presentacion del
negocio ante posibles inversores, donde se muestren objetivos, estrategias a
seguir y recursos econdmicos y humanos necesarios para ponerlo en marcha.

SILVESTRINA S. Coop. Mad. £EI proyecto abordado ha consistido en la implantacion de un

gue permita la integracion de las
diferentes dreas de la cooperativa (comercial, financiera, compras, ventas,
proyectos, RR.HH.) de forma que se pueda obtener una visién general y en
tiempo real de todo el negocio de la cooperativa.

\. 4
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A. H. A.S. Coop. Mad.

EL MERCANTE S. Coop. Mad.

JALEO MADRID S. Coop. Mad.

’

El proyecto consiste en crear un departamento de
para:

Permitir que la cooperativa entienda los datos e informes proporcionados por la
gestoria contratada.

Conozca herramientas de seguimiento econdmico-contable que estén disponibles en
formato libre o de mercado y que sean funcionales para la cooperativa dadas las
especificidades de su actividad y su actual estructura.

.

{

El proyecto consiste en efectuar un del nivel de
remuneraciones existente en la cooperativa en la actualidad y su comparativa
respecto a la remuneracion media por puesto laboral que existe en el
mercado. Con ello se pretende acometer una actualizacion de los niveles
salariales y su equiparacion con las funciones y responsabilidades de cada
puesto.

.

N

\

El proyecto consiste en evaluar la de que la
cooperativa se acredite por el Instituto Cervantes como educadores
homologados de espafnol para extranjeros.

~
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FASE INICIAL

LATITUD40 S. Coop. Mad.

XAPA S. Coop. Mad.

El proyecto consiste en abordar un del
producto Patios inclusivos para colegios publicos.
También definir las de la cooperativa.

\

£EI proyecto abordado ha consistido en la implantacion de un

gue permita la integracion de las
diferentes areas de la cooperativa (comercial, financiera, compras, ventas,
proyectos, RR.HH.) de forma que la cooperativa tenga una vision panoramica
de su negocio.

\.

.

CATERING SOLIDARIO S. Coop. I\/Iad£ El proyecto consiste en crear una nueva linea de negocio que complemente la

actividad actual de entrega de comida a domicilio (delivery). Se basa en crear
una casa de comida con restaurante y cocina fisica. Para ello se requiere
elaborar un atractivo que sea la tarjeta de presentacion del
negocio ante posibles inversores, donde se muestren objetivos, estrategias a
seguir y recursos econdmicos y humanos necesarios para ponerlo en marcha.

~

.
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

Seleccion personas expertas. Comunicacion

Difusion de la oportunidad profesional a través de diferentes canales:

* Portal Haces Falta ‘.

hacesfalta org

* Difundida por Twitter y Linkedin
* Colgada en el portal web de Cooperama COOPERAMA

Cifras del proceso de seleccidn:
© 20 CV recibidos
© & personas expertas

» 4 Consultoras seleccionadas

A
O

HE

COOPERAMA

Convocatosin de seleccion de personal para el puesto de experto/n externofa del
proyestn de spoyn y consalidacion de cooperativas de trobajo de Madrid.

Oenominacidn del puesto:
Consulter/s ewperto/s sn Sress S¢ garbln nterna de uN3 OfganiLIcidn pars geovecte de apowe ¢
©ORSCII0A0aN 06 COCRErativas da trasdjo n Madra,

Responsable de ln controtacidn:
Cocedrama. Union & I:nnnmnwi ﬂ Trabage de Madrid.

Caracteristicns generales del puesta de trabojo:
&1 canaidate/a formard parts & we aquips mulidkeplinae de consularis/as | assssresas, apertaras
NETION aE 6N SNrRnTes draas 08 GeETION INbirnG de wra oiganizaciie

Su mislbn grinilpal ongsted én efecer seuclones Sgles v afactiiad 3 i Eroblematicas, careniai
Racaisades seasestsdat por a4 eaonaratus de trabsls.

B bt panersl Sl nmmb e rarunm a6 Eapacieaas tenleas, Seganlzathias y o gestin 0@ e
coopar o frab i, melarands ail sui niviles 08 comedtalidad, consalidicin,
mwnmmammumlﬂn

peald

Funcianes asignadns:

B/ £anaidabes raeibied un Informa de Blagndetics de M EHUSCIGR S8 |3 ES0eratlva § nivel Inteme |
s INEluIrd 13 GlRCEen Bar Barts og N4 carancia G Grobhmatca

Marmaciin sabne aud
3 & Implamantar, cudlas
066 GBletves  Gud BErEUE v MEdIstte gud nDcadores B vE 3 afactusr
ATt E80 R EUP TSI AN dal R0 B6 BVERSE B8 BN, ASMIEMG, & PN deberd contener
910 96 £029 81 BFOCAID.

# 4 saparatha can atomp
mrm’a ¥ BPERErERIEMETTE 8N &1 REDACS 08 IrABAG 0418 CoDpeTEtiv,
§) Candigitals sard 1 1§1G18AC 06 18 CoGRArAta O brabala 4N ada 1o ralathva a CasaTolo dal
B4ah 84 pArencis JIEI0S durdete 8| IEmas QB durd b ImBMmEntacian.
£4Barts 281 Pracesa & 4 IRGTHTATIR HENGA 08 CacpaTAMS,

Titubscion requerida:
30 valorard tiulsskn ¥ §rade 98 HEecINIZICKS 65 MASOrAMINtS SOEanIiBcknal v eTatED &

COOPERAMA

& REAH, ¥ Cudager,
e

Méritas requeridas:
* Exparkncta resuenica:
& Edrinca en consulorl v/o Masoramlents sstratdps & eMETaEas ¥ SrEanIzacionas an
135 46 28 GHHR NS MERCKNaTHS.
e hack s d v madiks
© Exparincis en disflo, IMplmantacian, dessrla | valorasian 38 planss nentades &
SONGNGE prODMMAtCaS ISeneMicadas & dlfea 06 las dnas de gastign antas
mancionagis.
Comccmlantas wanT3d0s & hEmAmIGNtSS y EILGIES O GESTION
e valorars:
© Cipacisag para antander ¢l OMMaxts 06 JCTHISI 44 115 COBATINAE S5 ATADAS ¥ SUS
prablsmaticas ferldicas, ssandmicas y saclalsi,

Otros:

CARECIAN OE MREILCION, NSRS ¥ CIINTi0
mIC Ny SO N

slaetllizad, sinamis i
capesizad nrnrﬁnludnn.

Capaciead g trabalo en aquips

buan trat

Tipa de contrato:
(Contrats por obes o SVl detarminado.

Categoria laborsl;
Téenkala espadialzadola.
Hararia y Jomada:

d comeleta erants sl Hempa da 1an 4 st
Fecha de inicio/fin:
frem-dahie 2082
Salaria Bruto nual:
Segn mirtics prasentades y vaba profesional,

_ para I
» Sesollcita carta da praseniachin &n Ia qua s¢ Inclus per 2 uisrs gariicpar en sl proyecio ¥ qud
ina

» Comcuum Vitze.
Plaza y f idos pars recepcidn d
Fago AWM 0 facepUOn 02 oM IMOZ1S. EMMD 02 aASOamnE 3 coman:
aicrstara eenIaMICCo0 i 2000 ndleanda n o huls "Puesta o trabisic: Consuar/a expertala”.

COPERAMA. Unida de ul\-l.m\ud- Trahajo de Madrisl oo
€1 Virgen e los Peligrea. 3 28013 Mudkid. MA

Gl 46 0T 50 T LS

& MADRID
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO (o0

MA

de conocimiento con los sigulentes criterios: % MADRID

Areas de conocimiento en consonancia con los
de las cooperativas de trabajo.
Principios y valores del cooperativismo asi como el propio

* Economia »  Marketing

« Contabilidad « Comunicacion
+  Negocio * Comercializacion
* Financiacion i = \entas

&

y Titulacion
Grado de
Bl especializacion
| Meéritos |
W, Experiencia 4§

o &
Q0 g

* Personas i + Estrategia

* Cuidados I * Crecimiento

* Calidad i * Modelo de negocio
= Tecnologia i * Cultura cooperativa

©

REPOSITORIO VISUAL PARA LA CONSOLIDACION DE LAS COOPERATIVAS

PRINCIPALES HITOS Y LECCIONES APRENDIDAS



FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO (o0

MA

curriculares y criba: & MADRID
Perfiles procedentes de la
con experiencia en el acompanamiento a proyectos

Perfiles que han trabajado en el sector de la

(7]
. <
Personas expertas recomendadas con capacidad para 2
<
oc
v a
Cv24
: = o
ov23) &1L T Cvi2 V13 S
(%]
<
-
V10 : w
! Cv1 o
Ccv22 VAN PAN ~C2)
g ! g cvia g
AN AN =)
cve A : =
cv2 Q
(7]
=
cv21 FEEPCIOD: 9 CVis o
Perfiles ¢ <
@ curriculares é P
V8 % .‘:. ; ’ il < a
= cv3 z
< <<
a g
cv20 = 3
X X o 2¢
ov7 o:
cv4 Z 2
Sz
V18 cv17 8z
vas CV6 i Vs ! o §
w =
£

cv1s



FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

MA

de personas expertas: & | MADRID

donde se repasan conocimientos y se explica el proyecto en profundidad.
Valoracién del gue presenta en su materia de conocimiento principal y titulacidn cursada.
Estimacion del numero de personas expertas a configurar y conformacion de una

A
| 22 1
fﬂﬁ “..-.

z Preseleccio
E perfiles r.'
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MA

de personas expertas con los siguientes criterios: M| MADRID

a abordar en cada cooperativa.
que, en su caso, efectue la cooperativa.
Obtener en los procesos de asesoramiento cuando |la necesidad a abordar es similar en varias cooperativas.

A

A la red reclutada para la

presente edicion, se

incorporan personas

expertas que participaron en

la edicion anterior, de forma

que se consigue conformar
A

r .

§ Preseleccion @

perfiles

a | |
¥ Reserva (4
- 4 /‘

En esta anualidad se reclutan, ademas,
en impulsar proyectos
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

MA

& MADRID

de la Red de personas expertas con los siguientes criterios:

en el sector cooperativo y en concreto en el proceso de aproximacién de la persona experta a la cooperativa.
en resolver la problematica identificada como prioritaria.
se diluya en tratar otros aspectos de menor entidad para la cooperativa.

de acercamiento a la cooperativa de acuerdo con buenas practicas.

Aprox.

Foco

Pﬂoﬂdad‘
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

Gerencias asistidas. Itinerario

El proceso de gerencia asistida implementado con la red de personas expertas sigue el siguiente itinerario de desarrollo:

* Analisis del proyecto

e Visita inicial a cooperativa de la persona
experta.

e Establecimiento de un calendario de
sesiones con interlocutores, materias a
abordar 'y acciones concretas a
desarrollar.

Coaching
Plan

e Detalle de la estrategia sugerida a
implementar para impulsar el proyecto

e Concrecion de areas afectadas.

e Herramientas a utilizar y actividades a
desarrollar.

¢ Objetivos bdasicos a alcanzar.

. \
Sesiones

Gerencia

Propuesta
Estrategia

* Sesiones de gabinete donde la persona
experta estudia el caso de Ila
cooperativa.

* Consultoria presencial y/o digital para
dar seguimiento a la implementacion
de la estrategia propuesta.

Valoracion

* Seguimiento de la implantacion a
partir de indicadores de control

* Valoracion del proceso desarrollado y
evaluacién de la implicacion de la
cooperativa.

* Analisis de los objetivos alcanzados vy
actividades desarrolladas.

¢ Informe de
acompaiamiento de
proyecto donde se
detalla y agrupa todo
el proceso anterior.

* Entrega a cooperativa
y a COOPERAMA

CO
MA

& MADRID
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

Las gerencias o asesoramientos efectuados a las 12 cooperativas participantes han tenido las siguientes caracteristicas:

Impartidas casi
Impartidas

en todo el programa de consolidacion.

Duracidon media de asesoramientos por cooperativa mas de

por parte de las personas expertas.

Coop Persona experta asignada Fecha de inicio Sesiones celebradas con persona experta Tiempo total (h) Tiempo medio (h) sesiones
AGRESTA S. Coop. Mad Hobest 01/12/2021 4 14,0 3,5
INNOGESTION S. Coop. Mad IdeiaTek 18/01/2022 8 23,0 2,9
XAPA S. Coop. Mad IdeiaTek 25/01/2022 6 19,0 3,2
SILVESTRINA S. Coop. Mad IdeiaTek 11/01/2022 5 21,0 4,2
Laburo S. Coop. Mad. Andaira 25/05/2022 5 10,5 2,1
Catering Solidario S. Coop. Mad Zoomlin 15/11/2021 10 15,5 1,6
Ecos del Sur S. Coop. Mad Zoomlin 15/11/2021 10 15,5 1,6
IDEAS S. Coop. Mad JFT 15/12/2021 5 11,5 23
Latitud 40 S. Coop. Mad Zoomlin 28/03/2022 7 12,0 1,7
El Mercante S. Coop. Mad. ADECCO 03/04/2022 4 10,0 2,5
Abierto hasta el amanecer S. Coop. Mad 71 Gestion 18/05/2022 8 10,0 1,3
JALEO MADRID S. Coop. Mad. KINEMA 07/06/2022 7 10,5 15
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

Visibilizar proyectos en funcionamiento impulsados por cooperativas de trabajo con la suficiente trayectoria
profesional y de negocio como para inspirar y ser referencia en el sector y para otras cooperativas que deseen

poner en marcha proyectos especificos o similares:

28 abril 2022

ion on line

Sesion colectiva 1: ECOOVA

Fecha: 28.04.22

Coop. promotoras: Familias / AHA S. Coop. Mad.
Objetivos:

a. Sensibilizar

b. Creacidén de cooperativas

c. Consolidacion e intercambio de saberes

COOPERATIVISMO
EN VALLECAS

Sesién colectiva 2: ZOOCANICA: 1+D+i en el

entorno del cooperativismo

Fecha: 18.05.22

Coop. promotora: ZOOCANICA S. Coop. Mad.

Objetivos:

a. Promover, disefiar y ejecutar proyectos de
Investigacién en  dreas  proyectivas . ; 3
bioecondmicas (utilizacion de recursos de ' ’
forma sostenible)

!II'I'-I'I"I'I

b. Dotar a las comunidades de la capacidad de gestion patrimonial
sobre la propiedad de los resultados obtenidos en las actividades
proyectadas por la actividad cientifico investigadora.

Sesion colectiva 3: CUIDADO INTEGRAL EN DOMICILIO

Fecha: 10.06.22 :

Coop. promotoras: Laburo S. Coop. Mad. o domictio

Objetivos:

a. Mostrar un proyecto en el sector de los cuidados.

b. Importancia de desarrollar y modernizar la economia de
los cuidados.

c. PERTE dirigido al fortalecimiento de los
avanzados en el ambito de los cuidados.

servicios

Sesion colectiva 4: FORESTMAP, EXPORTANDO A
EUROPA TECNOLOGIA ESPANOLA

j———— 3
M O sME j Forestmap, exportando a Europa @A 2
Fecha: 11.07.22 tecnologia espaiola SR

Coop. promotora: AGRESTA S. Coop. Mad.
Objetivos:
a. Cémo y por qué internacionalizar.
b. Riesgos asumidos.

. . Forest Ponente: José Luis Tomé. aerente de Aaresta
c. Recursos implicados. M TR R
d. Impacto en el entorno cooperativo.

= BIENVENIDO A
FORESTMAP

La plataforma de cdliculo de
inves nline de

Agresta S. Coop.

secretaria.tecnica@cooperama.coop
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FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO (o0

MA

Diez meses de gerencia asistida que podemos resumir en el siguiente % MADRID
Abordados y especificos con el objetivo de empujarlos para facilitar su
lanzamiento o su recuperacion después de un estado de inactividad.
Generados y entregados donde se detalla la ,,..//12 \\_ o

estrategia, las herramientas y las soluciones propuestas. L. \,/ 12

\

\ . ( c
\ impulsados |' Informes ‘!
\\\ \ acompaiiamiento }
\ I

gt \, proyectos 4
e \,

y que han participado directamente en todo el

Fersonas

S Expertas \._____,»//-'/'///—R-\\_
y adaptado a las necesidades de cada cooperativa ;; 60 \
(promedio de casi 8 sesiones por cooperativa). 4 I:I;h::i |
: Sesiones \ ) /
contempladas en el proyecto orientadas a Caltivas A
promover los proyectos identificados por COOPERAMA (promedio de 14 horas por cooperativa). (5.2h) .

79

sesiones

durante 10 meses desde criterios de
flexibilidad, prioridad y encaje en la agenda de trabajo de la cooperativa.

Asesoramiento

67%

Froyectos

presencial

Area de

en promedio, a las sesiones presenciales que ha estado

REPOSITORIO VISUAL PARA LA CONSOLIDACION DE LAS COOPERATIVAS

dirigido a estudiar las acciones recomendadas, deberes sugeridos, aportar informacién, analizar e e 173 h .
implementar las estrategias formuladas por parte de las personas expertas para hacer realidad 100‘h 21h m“”::l"l' %
esos proyectos ciiciomafoon | sexion
de las 12 cooperativas participantes han elegido abordar problematicas y necesidades prom=dia g
vinculadas al drea de g
en las que se efectud una explicacion detallada de sendos proyectos %i

referentes impulsados por cooperativas de distintos sectores = Datossobre cooperativas participantes g

Configuraciéon de una con

.. . , . L. == Datossobre proyectos impulsados
conocimientos en diversos dmbitos y procedentes de distintos sectores.




FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO

E—

MA

derivadas de la finalizacion de la Fase de implementacion y a implementar: & MADRID
Desde la eleccidon de los proyectos abordados en las sesiones
de formacion colectiva hasta la decision de poner el foco en los proyectos que necesitaban un acompafiamiento
especifico, han sido las cooperativas las que han sido protagonistas de todo el proceso. Un aspecto que satisface
especialmente a COOPERAMA puesto que ha permitido huir de la aplicacion automatica que muchas veces tienen este
tipo de proyectos previamente ideados y planificados sin el concurso expreso de sus destinatarias las cooperativas.

2.El hecho de que desde las propias cooperativas se (el proyecto
establecia solo 30 horas por cooperativa) puede ser un indicador fiable de que las cooperativas necesitan
acompafamiento especializado a partir de personas expertas o consultoras.

en contraste con lo que ha pasado en anualidades anteriores
de este programa donde se habia constatado cierta dificultad para completar las horas
establecidas en el convenio? La respuesta puede vincularse a que las cooperativas necesitan p Q
sacar del cajon sus proyectos para potenciar su situacion econdmica y social ante un contexto de
postpandemia, inflacionario y con una guerra en Europa que pinta un escenario econdmico no
muy halagieno en los proximos meses. Ante ese escenario negativo las cooperativas han ! !
decidido impulsar de la forma mas rapida y efectiva posible esos proyectos que pueden servir de
escudo ante una coyuntura negativa.

REPOSITORIO VISUAL PARA LA CONSOLIDACION DE LAS COOPERATIVAS

PRINCIPALES HITOS Y LECCIONES APRENDIDAS



FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO (o0

MA

derivadas de la finalizacion de la Fase de implementacion y a implementar: & MADRID

Desarrollo flexible de las sesiones de formacion y de acompafiamiento ejecutadas por la red de personas
expertas y consultoras. Esto ha permitido encajar dichas sesiones cuando la coyuntura de trabajo de la cooperativa
mejor lo aconsejaba para no interrumpirla de forma abrupta y favoreciendo la implicacion de la cooperativa en el
impulso del proyecto.

éCémo han abordado otros compaferos/as
una misma problematica? ¢Qué metodologias se han utilizado en cada caso? éSeria posible que cada personas experta
profundice en la necesidad que ha tenido que abordar en la cooperativa asignada, asi como compartir los procesos
revisados? Se indica que esta cohesidn es basica y las sesiones con las personas expertas estan pensadas para incidir en
este aspecto. No obstante, se advierte de la ampliacion del gap de tiempo formal considerado en el proyecto vy el
tiempo realmente dedicado por la persona experta que comportaria.

Un aspecto a mejorar identificado tiene que ver con hacer mas numerosas las sesiones
colectivas programadas en convenio de forma que no solo asistan las cooperativas que EZ fg
participan en el convenio. En el debe de COOPERAMA esta hacer una
de forma que despierte mayor interés y se logre agrupar a un
colectivo amplio de cooperativas de trabajo.
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PRINCIPALES HITOS Y LECCIONES APRENDIDAS
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HITOS E ITINERARIO DE PROYECTO

FASE INICIAL

FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO
FASE DE SISTEMATIZACION DE CONTENIDOS

FASE DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO
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FASE DE SISTEMATIZACION DE CONTENIDOS

En esta fase se persigue la

generados en el proyecto a partir de su

ordenacion y reconstruccion en base a una légica predeterminada. Los objetivos principales son:

1.
2.

en el ambito cooperativo y sistematizar todos los contenidos y procesos del proyecto.

gue puedan ser consultados por las entidades cooperativas y otros agentes de la economia social.

las principales aportaciones efectuadas y las lecciones aprendidas durante el proceso.

4

& \
iy
e ( N ~ //‘l’
// / ——— /B MADRID'\</ /
v & MADRID” \y// \\
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\
N\ { ; o/
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\ \\ / II >
\ /
/ \ \ / / \
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Otros agentes
Red de personas expertas
Cooperativas

§imabrio Ayuntamiento

—  Orientacién del conocimiento

82 ) Vector de canalizacion del conocimiento
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HITOS E ITINERARIO DE PROYECTO

FASE INICIAL

FASE DE ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EXPERTO
FASE DE SISTEMATIZACION DE CONTENIDOS

FASE DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO
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FASE DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO

Esta fase contempla la coordinacion integral del proyecto en base a los siguientes criterios rectores: & MADRID
Respeto escrupuloso de las gue figuran en el convenio firmado con el Ayuntamiento.
Identificacion de los qgue presenta la cooperativa y priorizacion de las mismas siendo sensible a la coyuntura que

exhiben las cooperativas.
para encajar en la agenda de las cooperativas las gerencias asistidas por parte de la red de personas expertas.

Coordinacion de la red de personas expertas tratando de en cooperativa sin
descuidar el foco de las necesidades abordadas.

de documentos y herramientas empleadas en los procesos de asesoramiento.

COOPERAMA o

CCOPERAMA d:

SESION1 DE SEI‘IIIL‘IFII'I‘P\ MAASAALIA
CONsoOLIDACIc COOFERAMA e

. . e FORESTMAP, EXPORTANDO A EUROPA TECNOLOGIA
Se InCIUVe en esta Fase tOdaS las acciones VALORACION GENERAL DE LA IMPLEMENTACION DEL ESPANOLA

. PROGRAMA DE CONSOLIDACION
relacionadas con la

REPOSITORIO VISUAL PARA LA CONSOLIDACION DE LAS COOPERATIVAS

s . , CCOPERAMA %

en la pagina web de COOPERAMA que se hara ‘ e = s o e £
i ; e COOPERAMA “n g

de manera continua durante todo el proyecto SESION 3 DE SEGUIMIENTO. . .22 ...
.7 . . 7 . .z COOPERAMA a n— =

y también la difusion y comunicacion de los Ny ae— R
resultados finales del mismo LANZAMIENTO DEL PROYECTO DE CONSOLIDACION o B
DE COOPERATIVAS. 4 ANUALIDAD [ covs | %



FASE DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO

MA

Se ha trasladado a las cooperativas participantes en el proyecto una para que valoren la implementacién del & |MADRID
proyecto. Los principales datos recabados son:

cuestiones.
Valoracion de los
Valoracion general del proyecto.
Valoracion del proceso de acompafiamiento y sesiones colectivas
En todos los casos se consigue
Las tematicas tratadas en las sesiones colectivas han sido al sector del cooperativismo.
El formato en las sesiones colectivas ha sido muy bien valorado.
Pendiente en para convocar la asistencia de mas cooperativas.
La de las personas expertas y consultoras ademas de su para planificar las sesiones.

Necesidad de

REPOSITORIO VISUAL PARA LA CONSOLIDACION DE LAS COOPERATIVAS
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Las cooperativas
trabajando juntas bajo
una misma identidad

COOPERAMA

Unioén de Cooperativas de Trabajo de Madrid

& | MADRID

WWW.CO0Operama.coop
secretaria.tecnica@cooperama.coop
C/Virgen de los Peligros, 3; Planta 4;
28013 Madrid

914 469 750/ 699 710 215



http://www.cooperama.coop/
mailto:contacto@cooperama.coop
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