FASE PREVIA

Herramienta de diagndstico. Componentes

Herramienta-formulario de recogida de necesidades y retos para el crecimiento - consolidacion y deteccion de los elementos

prioritarios a tratar bajo el sistema de gerencia asistida:

Concrecion

* Datos coop.

* Diagndstico final

* Necesidad concreta a cubrir

* Informe rector gerencia asistida
* Firma acuerdo compromiso

Prioridad |

* Necesidades 4
* Retos - Analisis
* Orden de prioridad ~ Estrategias
° Estrategia

* Accidn

Diagndstico " DAFO

* Capacidades y limitaciones
* Potencialidades

* Grado de importancia

* Toma de conciencia

(s

~ Formulario
Autoevaluativo

Herramienta |

Gabinete Gerencia

* Herramientas a la carta
* Seguimiento individualizado
* Seguimiento grupal

Gerencia

Asistida

Orientacion

* Cuestiones concretas

* Analisis subjetivo

* Menor puntuacién — Mayor atencion

* Grado de consolidacion de areas coop.
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FASE PREVIA oD

El formulario es un documento que persigue estos objetivos: & |MADRID

de las necesidades, carencias y problematicas que presenta la cooperativa.
efectuado por la propia cooperativa.
de las areas en las que se configura la organizacion.

o Incorporacion o baja de socios.

o Ampliacion de capital social.

o Disefio y justificacion de proyectos (nacionales o europeos).
O et et ete re e et ee e v e aen eee eae e e e

RN

o ldentificacion y definicién de procesos operativos.

o Atencion al cliente.

o Marco de indicadores representativos de actividad, gestiony
control del negocio de la cooperativa.

O et ee et ere e eet et et e ae et e e e e b
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FASE PREVIA

Herramienta de diagndstico. Componentes

Visualizacion real de la herramienta formulario:

: Formulario autoevaluativo

Datos Cooperativa

MNombre Cooperativa

CIF/NIF

Sector de actividad

Subsector de actividad

Demicilio Social

cp

Poblacidn

url

Afiliacion Cooperama

Fecha alta de afiliacidn a Cooperama
Fecha baja de afiliacidn a Cooperama

Contacto 1 de referencia ConCoop
Contacto 2 de referencia ConCoop
e-Mail 1

e-Mail 2

Tino 1

Tfno 2

Fax

Las siguientes &ress forman parte de i Iquier arganizacic Valare el estado
gn: 1= Nulo . 2 - Escaso 3= Medio . 4= Alto

Leyenda de

Este cuestionario es un anilisis conciso § concreto de cara a perseguir estos objetivos:

Obtener & 3 3 quepl cooperativa,

Lograr un anélisis subjetive de tal mado que la propia cooperativa séa quien oS proporcione una wisidn de o bn.
Percibir qué grado de consolidacicn presentan las areas enlas que se configuia la arganizacicn.

Cumplimentar los cuadrantes azules

Describe cual es la situacion actual de tu cooperativa

Area 1: Crecimiento e i

Valaracion  Aspectas concretas a mejorar
Mada Media
o o

Incorporacién o baja de sorios.
Ampliacién da capital social

Dissfioy de proy

Acceso a ayudasy/o subvenciones publicas.
productivas.
Desarrollo de proyectos pilato.

Hems

Conformacion de consorcios.
Intarcooperacién
Participacion en actividades comunitarias y/o proyectos sotiales. -
Presancia an otros territorios municipales y/o nacionales.
Otros [identificar)

Area 2: Gestién administrativa y

- —
Valaracion  Aspectos concretos amejorar

Maoda Media
o a

Contabilidad financiera y/o znalitica
Analisis presupuestaric
Negocizcion financiera

Financiacion

Hems

Flan de tesoreria, liquidazy prevision de pagos
Anélisis de rentabilidad de product o lineas de nagocio
Otras (identificar]

Area 3: G y ventas

Valoracion  Aspectos concretasamejorat
Mada Media
] L]
Plan de comercializacian
De:zarrollo de habilidade: comercizles y de vanta,
Desarrollo de nuevas lineas de negocio.

Gestion de |a demanda yla capacidad.
Otras (identificar]

s Grganizacién dispane de otras dreas no incluidas aqu, hagalo en el drea By valérel.

& | MADRID
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FASE PREVIA

Herramienta que visualiza la

Desarrollo de

de la cooperativa y persigue:

de la situacion interna y externa de la organizacion.

de la organizacion y como se relacionan.

cada elemento identificado segun grado de impacto.

Negativos

Positivos

Analisis Interno

de la capacidad de
desarrollo de la actividad debido a caracteristicas
propias de la organizacién o la actividad:

Desventajas respecto a tus competidores

¢Qué mejorar en relacion a tu producto?

¢Qué elementos evitar? -—

Recursos internos, posiciones de poder vy
cualquier tipo de propia de la
actividad o de la organizacion:

é¢Qué haces mejor que los demds?

¢Elemento diferenciador del negocio?

¢Qué elementos facilitan la venta?

Analisis Externo

Factores externos que de la

estrategia empresarial o poner en

¢Esta tu mercado muy saturado?
Analisis de la competencia

+ Entorno econémico y social

al negocio que favorecen su
desarrollo o brindan la posibilidad de implantar
mejoras:
Nuevos nichos de mercado
Ganar en eficiencia

Tecnologia

nesar

&
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FASE PREVIA

Herramienta de diagnostico. Componentes: DAFO

Visualizacion real de la herramienta de andlisis DAFO: & MADRID

Cumplimente cada cuadrante con los elementos que considere mas relevantes para obtener una situacidn lo mas objetiva posible de su arganiz acién u proporcione una valoracidn segin el grada de impacto en tu variable de gestidn fundamental.

Leyenda de valoracidgn: 1= Nulo desarrollo. 2 = Escaso desarrollo. 3 = Medio d llo. 4 = Alvo d. 1
Objetivos del DAFO Variables de gestién fundamentales: 9
Diagnéstico objstive de la situacidn interna w externa de la arganizacian. Volumen de facturacion ! Mivel de costes I Bienestar labaral f Conciliacidn f Cucta de mercado ! W' de lineas de <
Desarrallo de capacidades, limitaciones y patencialidades de la arganizacidn y cdémo se productas 2
relacionan. M* de empleados ! Presencia en BR.55. i Estandares de calidad ! Responsabilidad social corporativa ! Accianes e
Ordenar cada elementa identific ade segin grado de impacta. farmativas [
w
Cémo hacer un DAFOD (a]
#Estan definidas la visidn (hacia dénde se dirige la coop. . qué quiere zerl v la mizidn [manifestacidn duradera del objeta, propésita o razdén de ser de una empresal? 2]
Cual dirfas que son tus variables fundamentales de gestidn? <
Identificacién de dptos. dela coop 2
Identificacidn de productos wlo servicios ofertadas E
iExisten indicadares de seguimiento v contral de actividad? jCudles son? o
Analiziz interna dirigido a drea de produccidn, mérketing y comunicacidn, organizacidn, personas, finanzas, ete. w
Analiziz externo dirigido a legislacidn, entorno, sector, mercado, competencia, ete. 8
Cumplimentar los cuadrantes azules 8
w
Anilisis Interno Anélisis Externo (a]
¥ Valoracién Y valoracién 2
Debilidades Moda Media Amenazas Moda Media ‘O
5 27 1] 0 o
Elemento Valor Eiemento Valor <
0 Acciones arientadas ala practica 5 e
g vender mas 3 6'
= establecer nuevoz retos 2 ah
& analiziz presupuestario 1 2
E very tocar todo 5 (@]
=] anilisis medicambiental 2 (O]
=]
2 arden 1 <
control de calidad 1] -l
calidad 5 <
o
" valoracién " Valoracién >=
Fortalezas Moda Media Oportunidades Moda Media 8
1] ] ] 1] <
Elemento Valor Elemento Valor w
(a]
w
] o
Z -
: 5
H >
w
g 2
£ a
: E




FASE PREVIA

Herramienta de diagnostico. Componentes: Analisis estratégico

Herramienta que permite generar un plan de accion a partir del DAFO:

¢ Lineas estratégicas de accion y desarrollo de acciones especificas.

¢ Centrar y focalizar la asistencia gerencial en un aspecto valorado conjuntamente como prioritario.

Estrategia reorientacion (O+D) Organizaciones

Consolidadas

* Aprovechar Oportunidades < rr ir
* Corregir Debilidades CO eg

Estrategia

Debilidades supervivencia (A+D)

* Afrontar la Amenaza
* Evitar que el impacto de las
Debilidades crezca

Explotar

Organizaciones
jovenes

Afrontar

Organizaciones
jovenes y flexibles

Oportunidades
sezeuawy

Estrategia ofensiva (O+F) Fortalezas

* Explotar Oportunidades

* Convertir en Fortalezas EStrategla defensiva (A+F)

Mantener

Organizaciones
Consolidadas * Reducir el impacto de las Amenazas

» ° Mantener Fortalezas y ventajas competitivas

CO
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FASE PREVIA

Visualizacion real de la herramienta de analisis estratégico:

Cumplimente cada cuadrante con |as scciones previstas orientadas 8 trazar una estrategis.

Objetivos del andlisis CAME

Trazar lineas estratégicas de accion y desarrollar acciones especificas

Focalizar la accion especifica en un Unico aspecto valorade conjuntamente entre Cooperama y la Coop. como prioritaric

Cumplimentar los cuadrantes szules

Anilisis Interno

Estrategia de reorientacion

Anilisis Externo

Estrategia de supervivencia

b

Elemento

Factores Negativos

Fortalezas

Elemento

Factores Negativos

Valoracién

Moda Media
5 2,7
or

5

[ERN TR

a3 e

N

~
Valoracién

Moda Media

Valor

Correccion de debilidades
Aprovechar oportunidades
ESubzanardebilidades

Acciones previstas

Estrategia defensiva
Mantener fortalezas
Conzolidar 1a= fortalezas yventajas competitivas
Reducirel impacto de laz amenazaz

Acciones previstas

h

Amenazas

Elemento

Oportunidades

Elemento

Valoracion
Moda Media

Valor

Valoracion
Moda Media

Valor

Afrontar amenazas
Afrontar la amenaza
Evitarque el impactode |as debilidades crezca

Acciones previstas

Estrategia ofensiva
Explotar fortalezas

Rentabilizar las cportunidades
Convertir en fortalezas

Acciones previstas

W\J

nesar
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FASE PREVIA (o0

Herramienta de diagndstico. Componentes: Informe de diagndstico MA

El informe sistematiza y concreta todo el diagndstico efectuado por COOPERAMA: & | MADRID

¢ Documento de referencia para la persona experta asignada que efectuara los asesoramientos.
® Detalle de las necesidades identificadas e informacion de contexto de la cooperativa

® Problematica prioritaria a revolver.

Informe de diagndstico

1. Datos Coop. 1

Nombre

CIF/NIF

Domicilio

N de trabajadores 2017

Mision y vision de la cooperativa

Resultado cuestionario autoevaluativo

DAFO

Principales lineas de accidn del analisis estratégico

Compromiso de dedicacidn y participacion de la coop.

R

Conclusidn y necesidad a cubrir o problematica a solventar
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